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Chépica Machali Pichidegua
Chimbarongo Malloa Pichilemu
P MOSTAZAL
Codegua Marchihue Placilla P,
NAVIDAD
Coinco Mostazal Pumanque «i LITUECHE
. LAS CAERAS
\'t LA ESTRELLA
Coltauco Nancagua Quinta de Tilcoco ‘r 2 |
/_/. MARCHIGUE L
Donihue Navidad Rancagua \ PICHILEMU :
Graneros Olivar Rengo ¢
i
. i [‘"PAREDOPES
La Estrella Palmilla Requinoa SAN FERNANDO
Las Cabras Paredones San Fernando
Litueche Peralillo San Vicente b
Lolol Peumo Santa Cruz




Comunas region
O’Higgins

33

Comunas con
convenio

25

Comunas con
centros atencion
presencial
CAJMETRO

6

CcSJ

- Rancagua

- Pichilemu

- Rengo

- San Fernando
- San Vicente

- Santa Cruz

ODL

- Rancagua
- San Fernando

MEDIACION

- Rancagua

SENADIS

- Rancagua

PMA

- Rancagua

ODAM

- Rancagua

CAVI

- Rancagua



Poblacion Total
Region O’Higgins

908,545

Dotacion Total
CAJMETRO
Region O’Higgins

91
Proporcion posibles atenciones con dotacién actual

9.984:1, o sea, cada funcionario CAJMWMETRO deberia atender
A 9.984 personas



Dotacién
Region O’Higgins

- Abogado Civil Santa Cruz
- Abogados Familia Curaduria
- Sobrecarga ODAM

Santa Cruz

Palmilla
Pumanque
Lolol
Chepica
Peralillo



Situacién Psicolaboral y ambiental
Region O’Higgins

ASOCIACION DE FUNCIONARIO! ESIONALES
Corporacién Asistencia Judicial R.M

3. ;Cuales son las dificultades del trabajo remoto?
11 responses

1.- Cual es el tema con mayor relevancia en el entorno psicolaboral a Mayo 2021

11 responses @ Conectividad
@ Usando dispositivos personales

@ Usando dispositivos proveidos por el
empleador

@ Desequilibrio en la vida familiar
@ Extensién de horas laborales

36.4%

@ Dotacion

@ Infraestructura

@ Medidas higiene y seguridad
@ Trabajo Remoto

@ Salud mental o fisica

@ otro tema relevante

5. ;Si usted ha respondido si a la pregunta anterior, cual es su prioridad en el retorno laboral?
6 responses

@ Higiene y seguridad

@ Infraestructura

@ Protocolos de atencion de publico
@ Viabilidad desplazamiento

@ Compatibilizar cuidado NNA, Adultos
Mayores y/o Personas con discapacidad

6. ;El empleador ha entregado insumos y protocolos de uso para el retorno presencial y cuales son
criticos?
11 responses

@ Mascarillas, protectores faciales, alcohol

en gel
@ Equipos Computacionales y telefonicos - Reclamos
@ Proteccién acrilica para mantener .
distancia fisica = Ag resiones
@ Espacios compartidos con sefidletica I .
@ Espacio para desechar material - Re S pO n Sa bl I |d a d S | n
contaminado
® Instructivo para casos de contacto tener I a

estrecho




Cumplimiento Metas 2022
Region O‘Higgins



Cumplimiento Metas 2022
Region O‘Higgins

Corporacién Asistencia Judicial R.M

2022
O'HIGGINS

Asignacién Especial por Desempefio

% )

M ! Denom. 1 il : Result. Cumplim.

Indicador Ponderacidn Febrero Marzo um_er ol Enaro Febrero Marzo ""7” ol umer Denom. Periodo e.u Cumplimient i
Trim. Trim. Periodo Periodo Ponderado

Mimero de consultas de informacién

Incorporar y medir.
igenaral recibidas en el afio t " ¥

% de casos ingresados a Orientacién e
Informacién, en relacidn al afio 2019,
en todas las unidades operativas.

% de casos ingresados a Selucidn
(Colaborativa de Conflictos, en
relacidn al afie anterior.




Cumplimiento Metas 2022
Region O'Higgins

2022
O'HIGGINS

Indicador

% causas ingresadas a los Tribunales
de Justicia por Consultorios Juridicos,
en relacién al afio anterior.

Ponderacidn

Enero

Febrero

Asignacion Especial por Desempefio

Marzo L Umer. = Enero
Trim.

Febrero

Marzo

Denom. ler
Trim.

Numer.
Periodo

Denom. Periodo

Result.
Periodo

%
Cumplimient
o

22,14%

Cumplim.
Ponderado

% causas ingresadas a los Tribunales
de Justicia par ODL, en relacidn al afio
anterior.

Promedio de actividades comunitarias
de prevencidn de conflictos
realizadas por unidades operativas
del mismao tipo.

Ejecutar al menos 2
actividades en
promedio, por

unidad operativa
del misma tipo.

Promedio de actividades comunitarias
de promocién de derechas realizadas
por unidades eperativas del mismo
tipo.

Ejecutar al menos 3
actividades en
promedio, por

unidad operativa
del mismao tipo.

AFUNPRO

ASOCIACION DE FUNCIONARIOS Y PROFESIONALES
Corporacién Asistencia Judicial R.M




Cumplimiento Metas 2022
Region O‘Higgins

2022
O'HIGGINS

Indicador

Tiempo promedio de espera entre
agendamiento y atencidn Ol en
capitales regionales, provinciales y
comunas de mas de 100,000
habitantes.

Ponderacidn

Enero

Febrera

Asignacion Especial por Desempefio

Marzo > met. = Enero Febrero Marzo De"".’"' toj| LI mer:
Trim. Trim. Periodo

Denom. Periodo

%

Result. X -
Cumiplimient

Periodo

H#HDIv/o!

Cumplim.
Ponderado

[NUmero de personas en espera para
ingresar a entravista de Orientacidn e
Informacién en Derechos.

Tiempo promedio entre la primera
entrevista judicial y la primera
[presentacidn en Tribunales.

#iDIv/o!

Tiempo promedio de duracidn de las
causas judiciales terminadas.

H#DIv/o!

H#DIv/o!

#iDIv/ol

#iDIv/o!

Tiempo promedio de la duracién de
los casos egresados CAV (egreso por
cada drea y general).

#iDIv/o!

% de acuerdos SCCy resultados
judiciales favorables, cuyo
cumplimiento se corrobara un afio
despuds.

#iDIv/o!

Total Ponderado

AFUNPRO

ASOCIACION DE FUNCIONARIOS Y PROFESIONALES
Corporacién Asistencia Judicial R.M




MUCHAS GRACIAS

AFUNPRO

ASOCIACION DE FUNCIONARIOS Y PROFESIONALES
Corporacion Asistencia Judicial R.M

11



